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Gekonnt kontern - Schlagfertigkeitstraining 
am 07. Oktober 2008 

Zielgruppe: Sekretärinnen, Sachbearbeiterinnen, Assistentinnen,  
die auf Provokationen schlagfertig reagieren wollen. 

Seminarziel 
 
 Schlagfertigkeit funktioniert wie die Pointe eines Witzes: Sie kommt schnell, frech und überraschend. 
 

 Wie oft passiert es, dass wir auf eine Provokation erst im Nachhinein eine schlagfertige Antwort parat 
haben. So wie Mark Twain es einmal formulierte: „Schlagfertigkeit ist das, worauf man erst 24 Stunden später 
kommt.“. 
 

 So könnte man meinen, Schlagfertigkeit sei etwas, was nicht jeder hat, was einem in die Wiege gelegt 
werden muss. Tatsächlich aber kann man Schlagfertigkeit trainieren. 
 

 In diesem Training erwerben Sie wirkungsvolles Handwerkszeug, mit dem Sie auf Angriffe angemessen 
reagieren können. Darüber hinaus halten diese Strategien andere von weiteren Provokationen ab. 
 

 Sie erhalten die Gelegenheit, spezielle schwierige Kommunikationssituationen unter die Lupe zu nehmen, 
und trainieren Methoden, diesen Situationen adäquat zu begegnen. 
 

 Das Seminar bietet aktive und kreative Übungseinheiten, damit Sie auf provokante Angriffe reagieren 
können – schnell, frech und überraschend. 
 

Seminarinhalt 
 
♦ Killerphrasen kontern 
♦ Schnell assoziieren 
♦ Stimme und Körpersprache einsetzen 
♦ Positiv denken und formulieren 
♦ Verschiedene Schlagfertigkeitstechniken trainieren 
 
     

Dozentin: 
Inge Hermann 

freie Trainerin, Sprechstudio Göttingen 

 Termin: 
07. Oktober 2008 

09:00 bis 17:00 Uhr 

Dauer: 
1 Tag 

     

Gebühr: 
Die Teilnahmegebühr beträgt € 245,00 
pro Person inkl. Seminarunterlagen und 
Tagungsgetränke,  
 

 Seminar-Kennziffer: 
 

01.2.09/1 
 
(Bei Anfragen, Anmeldungen  
und Einzahlungen bitte stets  
angeben!) 
 
 

Anmeldung: 
Bildungszentrum der Wirtschaft
im Unterwesergebiet e.V. 
Telefon: 
(0421) 36 325 – 12/ -13 
e-mail:  
seminar@bwu-bremen.de 

     

Das BWU ist zertifiziert nach 
DIN EN ISO 9001:2000 

§4 WBG des Landes Bremen 

 Veranstaltungsort: 
Bildungszentrum der Wirtschaft im Unterwesergebiet e.V. 

Schillerstr. 10, 28195 Bremen 
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