
     
 

Vorbereitung auf die Externenprüfung  
Kauffrau / Kaufmann im Einzelhandel (Nachqualifizierung) 

 
Zielgruppe  
alle, die sich in einzelnen kaufmännischen Themen qualifizieren wollen oder sich auf 
die Externenprüfung „Kauffrau / Kaufmann im Einzelhandel“ vorbereiten wollen. 
 
Arbeiten im Servicebereich Kasse 80 Std. 
Waren und Material präsentieren / beschaffen / lagern 160 Std. 
Werben / Verkauf fördern 104 Std. 
IHK-Zertifikatslehrgang „Mitarbeiterkompetenz Kundenmanagement 
IHK“, Abschluss: IHK-Zertifikat  

200 Std. 

Kostenrechnung / Kalkulation und preispolitische Maßnahmen 120 Std. 
Personaleinsatz und Mitarbeiterführung 120 Std. 
Gründung eines Handelsunternehmens 80 Std. 
Prüfungsvorbereitungskurs Externenprüfung Kauffrau / Kaufmann im 
Einzelhandel, Zugangsvoraussetzung: ca. 4 Jahre Qualifizierung oder 
praktische Tätigkeiten im Einzelhandel 

480 Std. 

 
Ergänzende kaufmännische Module 

Besonderheiten von verschiedenen kaufmännischen Berufen 160 Std. 
Büromanagement / Sekretariat 120 Std. 
EDV-Kenntnisse mit ECDL,  
Abschluss: Europäischer Computerführerschein 

400 Std. 

kaufmännische EDV-Kenntnisse (Lexware), gute EDV-Kenntnisse 
Voraussetzung (z.B. über ECDL in Word und Excel) 

80 Std. 

 
Abschlüsse  
siehe einzelne Module und Träger-Zertifikat über alle Qualifikationen 
 
Ablauf 
Teilnahme mit Bildungsgutschein der Arbeitsagentur / der BAgIS oder 
Selbstzahler/innen 
Qualifizierung Montag bis Freitag 8.30 bis 15.30 Uhr oder zu anderen Zeiten 
Beginn auf Anfrage 
 

Ansprechpartnerin: 
Frau Dr. von Oehsen 

Töferbohmstraße 8, 28195 Bremen 
(Haltestelle „Radio Bremen“/ VHS, hinter dem IBIS-Hotel) 

0421/36809-20 t / vonoehsen@bwu-bremen.de, www.bwu-bremen.de 


